Na osnovu opredjeljenja o implementaciji sustava upravljanja kvalitetom po medunarodno priznatoj
normi ISO 9001:2015, Organizacija (Sektor za upravljanje EU fondovima u ribarstvu, kao sastavni dio
Uprave ribarstva, Ministarstva poljoprivrede RH), za podrucje Sustava upravljanja i kontrole Operativnoga
programa za pomorstvo i ribarstvo za programsko razdoblje 2014.-2020., definira slijedeéu

o]

POLITIKU KVALITETE

Organizacija svojim radom :

e doprinosi promicanju konkurentnog, okolisno i gospodarski odrzivog i drustveno
odgovornog ribarstva i akvakulture,

e potice provedbu EU Zajednicke ribarstvene politike,

e promice uravnotezen i ukljuciv teritorijalni razvoj ribarstvenih podruéja i podruéja u
akvakulturi,

e potice razvoj i provedbu Integrirane pomorske politike koja nadopunjuje kohezijsku politiku i
Zajednicku ribarstvenu politiku.

Trudimo se osigurati $to vece zadovoljstvo korisnika potpora u ribarstvu, vlastitih zaposlenika kao i
ostalih zainteresiranih strana, kako na nacionalnoj tako i na europskoj razini, a sve to ostvariti
primjenom svih zahtjeva norme SO 9001:2015 uz postivanje relevantnih zakonskih propisa i normi
kao i svih drugih obvezuju¢ih dokumenata, internih i vanjskih. Nasim zalaganjem nastojimo
neprekidno poboljavati ucinkovitost sustava upravljanja kvalitetom, a ova na3a politika je temeljna
odrednica prema stalnom poboljSanju radnih sposobnosti i viestina nadih zaposlenika te na taj nacin,
zadovoljenja potreba i oekivanja korisnika potpora, kao i ostalih dionika sustava.

Odnos prema dobavlja¢ima (Posrednic¢kim tijelima) zasnivamo na relevantnoj zakonskoj regulativi uz
profesionalni i partnerski odnos, kontinuirano pratedi kvalitetu izvr$avanja delegiranih funkcija, kao
osnovu za provodenje stalnih poboljsanja Sustava upravljanja i kontrole Operativnog programa.

Temeljem zadanih zakonodavnih okvira djelovanja, nacionalne i EU politike u podruéju pomorstva i
ribarstva, stratedkih planova i smjernica Ministarstva poljoprivrede, Organizacija definira vlastite
ciljeve kvalitete na godiSnjoj razini te za iste odreduje primjenjive i mjerljive indikatore uspje$nosti. U
skladu s tim, kontinuirano nadziremo izvrienje kljucnih poslovnih procesa te prema istom po potrebi
revidiramo postavlijene ciljeve i metriku.

Politiku kvalitete prihvadaju svi zaposlenici Organizacije, a Vodstvo Organizacije je odgovorno da se
ista propagira kroz sve dostupne informacijske kanale, na svim organizacijskim razinama i
ustrojstvenim jedinicama. Politika kvalitete je temelj sustava upravljanja kvalitetom po ISO 9001:2015
te je obveza svakog zaposlenika upoznati se s njom i sudjelovati u njezinom ostvarenju.

S ciljem trajne primjerenosti i primjenjivosti, ova Politika kvalitete biti ée preispitivana od strane
Vodstva organizacije minimalno jednom godisnje.
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